REGULAMIN PLATFORMY
BRANZOWYCH SYMULACJI BIZNESOWYCH

www.gry.revas.pl

§ 1. DEFINICJE

1. Regulamin okresla warunki, zasady oraz sposdb swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez
REVAS sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie za posrednictwem Platformy www.gry.revas.pl.

2. Dostep do Branzowych Symulacji Biznesowych jest odptatny i wymaga zawarcia umowy przez
Licencjobiorce/Instytucje oraz przestrzegania warunkow udzielenia licencji.
3. Uzyte w niniejszym regulaminie pojecia oznaczaja:

1) REVAS/ Operator — spétke dziatajgcg pod firmg Revas spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie (adres: ul. Wrzestawa Romanczuka 3, 35-302
Rzeszdw) wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego
przez Sgd Rejonowy w Rzeszowie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000638640, posiadajgcg NIP: 5170376971 oraz numer identyfikacyjny REGON:
365460300;

2) Platforma — platforma gier internetowych, dostepna pod adresem:www.gry.revas.pl, ktorej

wiascicielem jest REVAS, przeznaczona do obstugi Branzowych Symulacji Biznesowych na
warunkach okreslonych w Regulaminie;

3) Gra/ Program — Branzowe Symulacje Biznesowe, ktérych wytgcznym wtascicielem i autorem
jest REVAS, do ktérych dostep odbywa sie poprzez Platforme;

4) Instytucja — podmiot/jednostka/osoba ktdra nabyta uprawnienia do korzystania z Gier dla
swoich Uzytkownikdw;

5) Uzytkownik (Gracz lub Instruktor)— osoba, ktéra zarejestrowata Konto, uzyskata dostep do
Ustug i zaakceptowata warunki Regulaminu;

6) Instruktor — osoba, ktéra rejestruje konto w celu wykorzystania Ustug na prowadzonych przez
siebie lekcjach, zajeciach, warsztatach lub szkoleniach;

7) Gracz — osoba (np. uczen, student, pracownik), ktdra rejestruje konto, zeby skorzystac z Ustugi
udostepnionej przez Instruktora;

8) Login —indywidualny i niepowtarzalny adres poczty elektronicznej bedacy unikalnym
identyfikatorem Uzytkownika na Platformie.

9) Hasto — cigg o dtugosci przynajmniej 5 znakéw okreslony i przypisany do Uzytkownika,
niezbedne do zalogowania sie przez Uzytkownika do Platformy.

10) Konto — zbidr ustug swiadczonych przez Platforme wraz z indywidualnymi ustawieniami
Uzytkownika, dzieki ktédrym moze korzystac z Platformy.

11) Rejestracja — jednorazowa czynnosc polegajaca na zatozeniu przez Uzytkownika Konta poprzez
formularz rejestracyjny dostepny na Platformie.

12) System — system udostepniony przez teleinformatyczny, w rozumieniu Ustawy z 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, stuzacy do swiadczenia Ustug.

13) Ustugi- wszelkie s$wiadczenia, zwigzane z funkcjonowaniem Platformy Swiadczone przez
Operatora na rzecz Uzytkownika, po akceptacji przez Uzytkownika postanowien niniejszego
Regulaminu.
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§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z Platformy dostepnej pod adresem:
www.gry.revas.pl.
2. Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczna.

3. Dostep do Konta i Ustug oferowanych przez Platforme maja tylko i wytacznie Uzytkownicy, ktorzy
dokonali Rejestracji Konta w sposdb wskazany w Regulaminie.

4. Warunkiem korzystania z Platformy oraz z Ustug jest zapoznanie sie z trescig Regulaminu oraz
zaakceptowanie jego warunkéw przez Uzytkownika.

5. Operator zastrzega sobie prawo ograniczenia dostepu do wybranych Ustug oferowanych za
posrednictwem Platformy dla Uzytkownikdw, ktdrzy nie spetnig okreslonego przez Operatora
warunku.

6. Minimalne wymagania techniczne systemu komputerowego, z ktérego Uzytkownik chce korzystac
z Platformy:

1) Procesor 1000 MHz;

2) Pamie¢ RAM: 512 MB;

3) Przegladarka internetowa (min. Chrome 4.0, IE/Edge 9.0, Firefox 3.5, Safari 4.0, Opera 11.5)
lub urzgdzenie mobilne np. tablet

4) tacze internetowe (min. 8 Mb/s)

§ 3. REJESTRACJA KONTA UZYTKOWNIKA

1. Rejestracja Uzytkownika na Platformie, a tym samym utworzenie Konta, nastepuje przez
formularz rejestracyjny dostepny na stronie: www.gry.revas.pl.

2. Konta Uzytkownikéw dzielg sie na dwa typy — Instruktor i Gracz.
Konto Instruktora pozwala na zarzadzanie dostepnymi Grami oraz Kontami Graczy.
4. Konto Gracza pozwala na korzystanie z dostepnych Gier na podstawie kodu dostepu otrzymanego
od Instruktora.
5. W celu zarejestrowania Konta na Platformie niezbedne jest powierzenie przez Uzytkownika jego
danych osobowych w zakresie okreslonym ponizej:
1) Rejestracja Instruktora wymaga podania danych:
a) imie
b) nazwisko
c) adres e-mail
d) hasto
e) kraj
f)  numer telefonu
2) Rejestracja Gracza wymaga podania danych:
a) imie
b) nazwisko
c) adres e-mail
d) hasto.

6. Operator zastrzega sobie mozliwosci rozszerzenia formularza rejestracyjnego o dodatkowe pola,
ktorych wypetnienie bedzie dobrowolne.


about:blank
about:blank

7. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za tre$¢ podanych przez siebie danych oraz
nieuprawnione udostepnienie Loginu lub Hasta innym osobom.

8. Operator zastrzega sobie prawo zablokowania lub usuniecia dostepu Uzytkownika do Ustug jezeli
Uzytkownik:
1) dokonat aktywacji Konta po raz kolejny, po uprzednim usunieciu dotychczasowego Konta,
2) korzystat z Konta oraz Ustug naruszajgc przepisy Regulaminu,
3) podat nieprawdziwe dane przy rejestracji Konta,
4) naruszyt prawa autorskie lub zasady udzielonej licencji do Gier.

§ 4. ZASADY KORZYSTANIA Z PLATFORMY

Platforma oferuje Uzytkownikowi mozliwos¢ korzystania z Gier.
Korzystanie z Platformy wymaga logowania.

3. Tresci zawarte na Platformie sg przedmiotem praw autorskich Revas, firm wspodtpracujacych
i innych podmiotéw. Tresci powinny by¢ wykorzystywane zgodnie z przeznaczeniem,
do osobistego uzytku Uzytkownika. W szczegdlnosci nie mogg byc¢ rozpowszechniane przez
publikowanie w jakiejkolwiek formie bez pisemnej zgody.

4. Operator zastrzega sobie prawo do modyfikowania technicznego sposobu realizacji Ustug,
odpowiednio do zmieniajgcych sie mozliwosci technicznych.

5. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i w zwigzku ze swiadczonymi
Ustugami, Operator podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia
zagrozenia bezpieczenstwa $wiadczonych Ustug.

6. Uzytkownik zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) korzystania z Platformy w sposdb nie zaktdcajgcy jej funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez
uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen;

2) korzystania z Platformy w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego prawa oraz
postanowieniami Regulaminu;

3) niedostarczania i niezamieszczania na Platformie tresci o charakterze bezprawnym;

4) korzystania z Platformy w sposdb nieucigzliwy dla pozostatych Uzytkownikéw oraz dla
Operatora, z poszanowaniem ich débr osobistych (w tym prawa do prywatnosci) oraz
wszelkich przystugujacych im praw.

7. Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Operatora o kazdym przypadku
naruszenia jego praw w ramach korzystania przez niego z Platformy, jak réowniez o jakimkolwiek
przypadku naruszenia zasad okreslonych w Regulaminie.

8. Operator moze pozbawi¢ Uzytkownika prawa do korzystania z Platformy, jak réwniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci Platformy, ze skutkiem natychmiastowym, w
przypadku naruszenia Regulaminu, a w szczegdlnosci gdy Uzytkownik:

1) podat w trakcie Rejestracji dane niezgodne z prawda, niedoktadne lub nieaktualne,
wprowadzajgce w bfad lub naruszajgce prawa oséb trzecich;

2) dopusci sie za posrednictwem Platformy naruszenia débr osobistych, w szczegdlnosci débr
osobistych innych Uzytkownikow;

3) dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez Operatora za zachowania naganne,
niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania z sieci
Internet, za sprzeczne z celami utworzenia Platformy lub godzgce w dobre imie Operatora.
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W razie otrzymania przez Operatora urzedowego zawiadomienia lub wiarygodnej wiadomosci o
bezprawnym charakterze przechowywanych danych dostarczonych przez Uzytkownika, Operator
moze uniemozliwi¢ dostep do tych danych. Operator nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci
wzgledem Uzytkownika za szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia dostepu do danych o tresci
bezprawnej. Operator powiadomi Uzytkownika o zablokowaniu dostepu do danych o tresci
bezprawnej.

Osoba, ktéra zostata pozbawiona prawa do korzystania z Platformy, nie moze dokonac powtdrnej
Rejestracji bez uprzedniej zgody Operatora.

Wiasciciel Konta moze w kazdym czasie zgdac usuniecia Konta, przy czym w takim przypadku
wszystkie informacje umieszczone na Platformie powigzane z Kontem Uzytkownika réwniez
zostang usuniete. Usuwajgc Konto Uzytkownik zrzeka sie dalszego korzystania z wszelkich Ustug
dostepnych na Platformie.

§ 5. BEZPIECZENSTWO

Operator dotozy wszelkich staran, aby transmisja danych za pomocg Internetu w ramach
korzystania z Ustug byta bezpieczna tzn. aby przesytane informacje zostaty przestane z
zachowaniem poufnosci, catosci i kompletnosci przesytanych danych.

Operator oswiadcza, iz niezaleznie od podjetych przez niego dziatan majgcych na celu
zabezpieczenie Platformy, ze wzgledu na publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng Uzytkownicy powinni liczy¢ sie z zagrozeniem pozyskania i
modyfikowania danych Uzytkownikéw przez osoby nieuprawnione. Dlatego Uzytkownicy powinni
rowniez w celu podwyzszenia bezpieczenstwa swojego sprzetu oraz danych stosowac wtasciwe
Srodki techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia poprzez stosowanie
programow antywirusowych i chronigcych tozsamosé korzystajacych z sieci Internet.

Wszelkie nadzwyczajne oznaki funkcjonowania Platformy, w szczegdlnosci inny wyglad,
niespotykane dotychczas komunikaty, obrazy i inne, bez uprzedniej informacji wystosowanej
przez Operatora do Uzytkownikow dotyczgcej mozliwosci wystgpienia takich zdarzen, moga
oznaczac prébe bezprawnego przejecia Loginu i Hasta lub innego bezprawnego dziatania
podmiotéw trzecich. W takich okolicznosciach Operator zaleca niezwtoczne przerwanie
korzystania z Platformy.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badZ ograniczenia techniczne w
sprzecie komputerowym lub tgczu internetowym, z ktérego korzysta Uzytkownik, a ktore
uniemozliwiajg Uzytkownikowi korzystanie z Platformy.

§ 6. POMOC | WSPARCIE TECHNICZNE

Operator udostepniajac Platforme Swiadczy Ustugi drogg elektroniczng 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu z gwarantowanym czasem ich $wiadczenia na poziomie 99% sredniorocznie.
Operator jest uprawniony do czasowej przerwy w dziataniu Platformy i Swiadczonych przez niego
Ustug z przyczyn technicznych.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownikdw za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Ustug z przyczyn lezgcych po stronie oséb trzecich (w tym operatoréw sieci
telekomunikacyjnych) ani spowodowanych dziataniami sity wyzszej.



Operator zastrzega sobie prawo do 5-godzinnych przerw serwisowych raz w tygodniu.
Uzytkownicy zostang powiadomieni o planowanych przerwach z 24-godzinnym wyprzedzeniem w
odpowiednim komunikacie na stronie internetowej. Operator dotozy wszelkich staran, aby
planowane przerwy serwisowe wystepowaty w porze nocnej lub poza dniami roboczymi.
Wsparcie merytoryczne i opieka serwisowa obejmujg m.in.:

1) pomoc dla Uzytkownikéw w formie przekazywanych instrukcji,

2) aktualizacje Programu,

3) helpdesk (dostep z Programu poprzez e-mail),

4) infolinia w dni robocze w godz. 8:00 — 16:00 pod nr tel: +48 17 300 04 44,

5) kontakt pod adresem e-mail: kontakt@revas.pl.

Naprawa usterek, btedéw i awarii:

1) czas reakcji serwisowej do zgtaszanych usterek, awarii i btedéw wynosi 48 godzin od czasu
zgtoszenia (w tym czasie Operator potwierdzi przyjecie zgtoszenia i ustali przyblizony czas
naprawy),

2) czas naprawy i usuwania wszelkich wad, btedéw i usterek Programu wynosi do 5 dni
roboczych,

3) w przypadku btedéw krytycznych (uniemozliwiajgcych korzystanie z Programu) lub btedéw
Programu, ktdre sg niezalezne od Operatora (sita wyzsza, korzystanie z serwera
hostingowego) czas reakcji serwisowej moze zosta¢ wydtuzony o czas niezbedny do usuniecia
przeszkody.

§ 7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

REVAS swiadczgc ustugi zachowuje szczegblng dbatosc o przetwarzanie i ochrone danych
osobowych Uzytkownikow w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do tych danych przez
nieuprawnionych, jak tez przed ich nieuprawnionym wykorzystaniem.

Dane osobowe Uzytkownikdw s3g przetwarzane w celu i w zwigzku z realizacja Umowy zawartej z
Instytucja, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do realizacji
umowy).

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Revas sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie.
Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych zawarte sg w Polityce prywatnosci
dostepnej na stronie: .https://revas.pl/polityka-prywatnosci/

Wszelkie sprawy zwigzane z ochrong danych osobowych lub Politykg prywatnosci nalezy kierowadé

drogg elektroniczng lub pocztg tradycyjng: Revas sp. z 0.0. adres: ul. Wrzestawa Romanczuka 3,
35-302 Rzeszéw, e-mail: kontakt@revas.pl.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

REVAS zastrzega, ze Platforma oraz zawarte w niej Ustugi, rozwigzania nawigacyjne, wybor i uktad
prezentowanych tresci stanowig przedmiot praw autorskich i podlegajg ochronie.

Reklamacje dotyczgce Platformy oraz swiadczonych za jej posrednictwem Ustug mozna zgtaszaé
przez poczte elektroniczng na adres: kontakt@revas.pl. Reklamacje zostang rozpatrzone w

terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego. Informacja o rozpatrzeniu
reklamacji zostanie przestana na adres elektroniczny Uzytkownika.
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W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

Operator ma prawo w kazdym czasie zmieni¢ Regulamin. Uzytkownik bedzie zwigzany nowg
trescig Regulaminu w przypadku wyrazenia zgody na jego tresc. Jezeli Uzytkownik nie wyrazi
zgody na nowa tres¢ Regulaminu, Konto Uzytkownika zostanie usuniete.



